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上海瑞其科技有限公司是一家专业提供企业网络通讯解决方
案的服务型科技公司，成立于1999年9月。

总部在中国上海，在美国休斯敦、圣何塞设立研发中心。瑞
其科技向客户提供全面的融合网络通信解决方案，并提供相
关服务。

我们的客户包括跨国企业、大型集团、政府单位、医院、银
行、连锁店等。

我们拥有RHUB商标，实时协作系统的著作权，2023年成
为中国电信边缘云首批生态伙伴。

我们的信条：我的服务 您的选择。

公司介绍
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单击此处添加大标题

2
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单击此处输入你的正文，
文字是您思想的提炼，
为了最终演示发布的良
好效果，请尽量言简意

赅的阐述观点

单击此处输入你的正文，
文字是您思想的提炼，
为了最终演示发布的良
好效果，请尽量言简意
赅的阐述观点
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桌面分享应用

主持人发起会议，发会议链接邀请其他人加入，其他人加入后，看到主持人桌面
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100平米会议室，有30个
坐席，呈现教室上课样子。
开会时，演讲者站讲台上，
用电脑播放演讲稿，一个
75寸液晶显示器给参会
者观看演讲稿内容。

用户需求
在大楼机房部署RHUB会议服务
器，做HA，一台宕机就切换到另
一台，保证会议快速恢复。

会议服务器和大楼无线网络连通，
iPAD上安装TurboMeeting APP，
任何一台iPAD都可以发起会议，
屏幕分享延迟小于1秒。

解决方案 方案特色

跨内网平板培训
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山东石化销售公司临沂分公司
会议室改造实现无纸化会议

公司有一个100平米会议室，
有30个坐席，布置成教室的样
子。开会时，演讲者站讲台上
用电脑播放演讲稿，电脑连接
75寸液晶显示器给参会者看。
痛点：
每次会议需要打印和装订会议
资料给每个参会者。需要专人
负责完成准备工作，一旦变更
内容或打错就只能作废重新打
印，耗费人力和材料。
后排的人员看不清大屏内容。

用户需求
会议室内用一台无线路由器覆盖
会议室，接一台RHUB实时协作
服务器，每个座位放一台安卓平
板并wifi连接，演讲电脑有线接
入路由器。这样电脑桌面可以实
时分享到每个平板上。
同时也可以在平板上打开演讲稿，
进行批注，用于会后点评。

路由器接入大楼网络的话，还可
以让领导在其办公室内参加会议。

解决方案 方案特色

会议室改造实现无纸化会议
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每天早上要召开中层干部会议，
由各部门经理向总经理汇报工作，
总经理听取汇报并部署新任务。
每人的工作报告在文件服务器上，
可用浏览器访问并打开。
要求：
汇报者用 iPAD的浏览器访问并
打开工作文件，并将屏幕分享到
所有参会者 iPAD上；
所有参会者都可切换为汇报者；
汇报内容能投到室内投影机上；
汇报时，总经理可以询问汇报者，
并在汇报文件上进行圈点。

用户需求
在公司 IDC机房部署会议服务
器，和会议室内无线网络互通；
iPAD平板WIFI接入参会；

会议主持人电脑可以控制会议
进程，切换汇报者；

流媒体网关连接投影机投屏。

解决方案 方案特色
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下属航天研究院内有多个会议
室，每个会议室有20多台电脑
给参会专家使用。

开会时先要将讨论的文件发送
到每台电脑上，会议结束时自
动删除会议客户端。
所有参会者和演讲者同屏，参
会者可以切换为演讲者。

服务器不含无线模块。

用户需求
在研究院部署一台会议服务器，
一台服务器可支持20个会议室。

每台电脑安装会议软件，会议开
始时由主持人发送讨论文件给所
有参会者电脑，会议结束后可自
动删除会议客户端。

主持人切换演讲者，演讲者分享
其屏幕。

解决方案 方案特色

绝密级会议同屏分享和文件发送
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易居集团总部会议室，部
分参会者座位背对投影大
屏。

每个背对大屏的座位放一
台Surface平板，要和大
屏无延时同屏。

领导可以在同屏分享的屏
幕上批注。

用户需求
在会议室内部署一台RHUB
协作服务器，无线网络覆盖，
Surface平板上网能快速访
问RHUB服务器。
演讲者电脑和Surface平板
参加一个会议，实现同屏分
享。
给领导的平板赋予批注功能。

解决方案 方案特色
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甘孜教师教育发展中心大会
堂是一个投资千万的有300
个座位的阶梯式会场。
一个30平米的LED大屏，播
放演讲者电脑画面，全场用
16个AP无线覆盖。每个座
位有一台10寸液晶平板，和
演讲电脑同屏，可让座位人
员近距离观看演讲屏幕。

要找可260台平板同屏分享
且延时小于1秒的方案。

用户需求
会堂机房部署一台会议服务器，
和会场AP网络在同一网络。
使用一个视频编码器连接演讲
电脑，用一台电脑访问编码器
采集的画面，并用较低分辨率
分享，可以减小码流实现更多
平板分享桌面。

不用改变原有系统设计，就能
实现用户需求。

解决方案 方案特色

四川甘孜教师教育发展中心
大会堂200多台平板同屏
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医生遇到复杂病情需要求助院外
专家。
需要将电脑中的病人资料给院外
专家看，同时确保医院电脑和网
络系统绝对安全，电脑不允许安
装任何外部软件，不能被外人控
制和操作，外部设备不能接入医
院内网。
电脑屏幕内容能让院外专家看清
无误，且延时不能超过1秒。
专家电脑不用下载软件，直接用
浏览器可观看医生屏幕图像。

用户需求
提供一套具有高清HDMI视频
采集和屏幕分享的设备，包括
一个平板和HDMI视频采集器；

用视频采集器的HDMI口接医
生电脑显卡输出口，将电脑显
示图像通过平板5G上网参加
“连通宝”会议，专家电脑上
网用浏览器观看。

解决方案 方案特色

各医院
无忧远程屏幕分享
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鞍山钢铁集团下属多个跨省工厂，
总部需要对工厂的生产控制电脑
屏幕集中观看。
要求确保生产电脑和工厂网络系
统绝对安全，生产电脑不允许安
装任何外部软件，不能被外部控
制，工厂网络和外网隔离。
监控中心能同时对多个生产电脑
屏幕监控，可放大某个画面，监
控画面延时不能超过1秒。
整个信息传输要安全，不能通过
第三方平台。

用户需求
鞍钢集团监控室部署一套RHUB
实时协作系统；
提供一套具有高清HDMI视频采
集和屏幕分享的设备，包括一个
迷你电脑和HDMI视频采集器；
用视频采集器采集生产电脑显卡
输出口，将显示图像给迷你电脑，
迷你电脑接外部网络参加RHUB
视频会议；监控中心电脑主持视
频会议，观看到每个生产电脑画
面，并可以放大某个画面。

解决方案 方案特色

鞍山钢铁集团
无忧远程多屏监控
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远程访问应用

主持人电脑发起会议并驻留电脑，自定义密码，
可用PC或移动设备随时加入此会议，访问和操控此电脑，

无人值守
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用户需求 方案特色

在县医院内网部署RHUB实时协作服务器1台。在镇医院彩超电脑安装会议客户端软件并开机自启动。

县医院专家用电脑可主动访问任何需求帮助的镇医院的彩超电脑并观看画面。

同时每个点位部署一套视频会议电脑，开启视频会议进行沟通。

解决方案解决方案

内蒙古清河县内有县医院和16家镇医院，镇医院虽然拥有彩超
设备，但缺乏有经验的医生，需要县医院提供医疗技术支持。
县医院和镇医院之间是网络专线连接，需要让县医院医生能远
程观看镇医院彩超影像，同时视频会议讲解。

内蒙古清河县医院
远程彩超设备访问和观看
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用户需求 方案特色

在电信天翼云上部署一套RHUB实时协作系统。
给每个员工分配一个会议账号，可在其工作电脑上发起一个访问会议，自定义密码并启动。

可在其手机上安装会议客户端，上网参加此会议，输入密码，就可以远程登录工作电脑并操控。

解决方案解决方案

外出不用带工作电脑，可以随时用手机或平板访问自己的
工作电脑，让外出行动更加轻便。

中国电信生态圈应用
在家 /移动办公 ,用平板或手机远程访问公司电脑
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视频会议应用

主持人发起会议，打开摄像头，发会议链接邀请其他人加入，
所有参会者打开摄像头，进行视频通话，

支持多屏视频（网真），轮询，大声者放大，记录
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江苏省地震局
内网视频会议和转播

江苏省地震局招标采购会商平
台：要实现各地市地震局内部
视频会议，必须在地震局专网
内实现。

同时要在省地震局参加全国会
议时，将全国会议实时转播给
各地市局观看。

用户需求
在 江 苏 地 震 局 机 房 部 署 一 台
RHUB会议服务器，实现在地震
局专网上召开各地视频会议。

用视频采集盒接入全国视频会议
设备，将会议音视频采集输出到
一台RHUB会议终端上，实现转
播全国会议。

解决方案 方案特色
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镇江农商行下有30多个支行，
经常需要开会和培训。
需要在银行专网中搭建一套
视频会议，要求支持双屏：
一屏显示文档，一屏为摄像
头画面。
要利用各支行大厅电视屏对
员工进行日常培训，解决各
支行派人到分行进行培训。

用户需求
在镇江农商行大楼机房部署一
台RHUB实时协作服务器，在
会议室内用一台双显卡会议终
端接两个大屏，会议时一个屏
显示演讲者桌面内容，一个屏
显示其他参会者摄像头画面。

另外，各营业厅用一台机顶盒
接液晶电视机，进行远程培训。

解决方案 方案特色

镇江农商行
银行内网下高清视频会议和培训会议
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公司有100平米的会议室需
要改造，实现既可以召开本
地工作会议，也可以进行远
程视频会议。

本地会议要实现多电脑同时
投屏。
远程会议时要每个人发言对
方听见清晰，摄像头能自动
指向发言者拍摄。

用户需求
采用中控系统，每个座位上一个
鹅颈麦，音响喇叭扩声系统，音
频处理器回音消除，流媒体网关
无线投屏设备，20倍云台变焦摄
像头可远距离拍摄。
远程会议时：发言人按下鹅颈麦
开关时摄像头会自动定位拍摄，
摄麦联动，回音消除处理让双方
清晰交流。
本地会议时：可以实现多电脑投
屏。
实现一键关闭所有设备电源。

解决方案 方案特色

上品兴业氟塑料(嘉兴)有限公司
老会议室改造：远程视频和本地会议
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新生活集团 (中国 )有限公司
全国有5000多家门店，20多
家分公司。
经常需要开全国会议，需要
一套效果好又紧凑的容易部
署的会议系统。
可以实现视频会议，培训会
议。

用户需求
云部署一套RHUB会议系统，
可随时随地发起全国会议，地
区会议，群体会议。

各地会议室采用一套65寸会议
一体机，配备4K高清摄像头，
无线全向麦，投屏器，手写笔。
既可以开远程视频会议，也可
以开本地白板和投屏会议，还
可以开远程培训会议。
在外手机可以参会。

解决方案 方案特色

新生活集团（中国）有限公司
思科视频会议改造为云视频会议
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宛龙高速公路管理有限公司
管理着河南驻马店附近几千
公里高速公路，每隔几十公
里就有一个管理站，公司和
各站之间拉了网络专线，采
用全面智能化监控系统。
各站之间需要经常视频会议，
会议中需要调用监控画面讨
论。

用户需求
在宛龙公司大楼机房内部署一
台RHUB会议系统，采用专用
会议终端，使用方便。
用一台会议终端将监控画面作
为视频会议的一方加入会议，
可以实现调入监控画面。

解决方案 方案特色

河南宛龙高速公路有限公司
搭建内网视频会议，调用监控画面讨论
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百事可乐公司各地分公司
采用VPN组网，需要一套
会议系统能在公司VPN网
络上使用。

每个员工拥有一个会议账
号，随时可开会。

支持LDAP。

用户需求
在百事可乐公司内部署一台
RHUB会议服务器，接入
VPN网络。
给部门所有人员，包括分公
司员工提供会议账号，他们
既可以随时用笔记本电脑发
起内部会议，也可以参加他
人的会议。
即使在外出差，也可以通过
VPN拨入参会。

解决方案 方案特色

百事可乐
VPN专网远程视频会议
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上海浦东微电子发展有限公司
内网和外网的视频会议

浦东微电子公司是一家高科
技芯片研发单位，公司对技
术保密要求极高，内部网络
和外部网络完全隔离、不通。

为了工作，内部人员需要和
外部人员开会，需要桌面分
享和视频。

用户需求
用一台网闸设备连接内网和
外网，将RHUB会议服务器
部署在网闸上的外网侧，这
样就能实现内部人员和外部
人员进行视频会议。

网闸的安全性符合微电子公
司的认可。

解决方案 方案特色
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远 程 助 手

主持人发起会议，参会者手机加入后，主持人可在参会者手机视频画面上标注
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用户需求 方案特色

在电信边缘云上部署RHUB实时协作系统，并提供给家庭用户远程助手账号。

子女用账号创建固定会议，并在父母手机上安装会议APP，输入会议号码并保存；

遇到问题时，父母只需点击APP就可让子女看现场视频画面，子女可在画面上标注，指导如何操作。

解决方案解决方案

子女和父母分开居住，父母遇到问题，联系子女求助。

父母用手机拍摄画面，子女边观看边在画面上标注指点，如在
现场一样。

中国电信边缘云应用
手机远程指导
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用户需求 方案特色

通过远程助手视频会议，可以让供应商看到现场情况，指导物业管理人员排除，
或能预先了解问题所在，带好维修设备和零件去现场，一次解决。

解决方案解决方案

物业管理中的各种设备，如监控设备，电梯，水泵等，遇
到故障时，需要联系总部通知供应商来修理。往往电话描
述问题不清或偏差，造成故障不能一次排除，来回 2 次，
延误时间。

物业管理
远程故障查看和协助排除
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远 程 支 持

主持人发起会议，参会者电脑加入会议后，主持人可立刻看到参会者桌面并进行操作
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税务单位在税务大厅提供了自
助办税设备，企业办税人员可
自助办税，办税过程中遇到问
题，可发起远程求助，由客服
员远程指导解决。

远程支持在专用网络内完成；
客服人员不足时需要排队叫
号。

用户需求
在税务专网上部署RHUB会议系统。

提供API接口和排队叫号系统整合；

排到后自动建立支持会议，客服人员
可看到办税人员操作界面，双方沟通，
由客服人员指导或操作。

全程自动记录。

解决方案 方案特色

某省税务局
远程支持企业人员电脑上税务处理
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遇到电脑上的各种使用问题
或故障，但不影响电脑上网
和操作情况下，请求技术客
服人员远程指导解决。

用户需求
排队等到后，收到技术客服人员
的参会链接，点击加入支持会议，
客服人员可看到电脑操作界面，
双方聊天沟通或语音沟通，技术
客服人员可直接电脑操作。

全程自动记录。

解决方案 方案特色

IT服务
远程电脑故障排除
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